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企业的未来：AI 时代中的边界迁移
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本文由 GPT-5.4 于 2026年3月10日 自动翻译。
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随着我们进入高级人工智能（AI）时代，并逐步逼近通用人工智能（AGI）时代，企业领导者都在思考这些
技术将如何重塑公司。其中一个重要问题是：AI 将如何改变企业边界，也就是企业会把哪些任务留在内部完
成，哪些任务交给外部。

最新研究开始显示，随着 AI 能力不断增强，公司可能会把更多任务重新收回内部执行，从而形成规模更大、
纵向整合程度更高的组织，由一家公司在同一屋檐下管理整条供应链。

内部完成还是外包：经典权衡
企业为什么存在？它们又如何决定哪些事情应在内部完成，哪些应交给外部？一种经典答案可以追溯到经济
学家 Ronald Coase 的理论。Coase 指出，一家公司会持续扩张内部边界，直到在内部再组织一项任务的成
本，等于向外部供应商购买该任务的成本。

简而言之，如果内部完成更便宜，你就自己做；如果在考虑合同与交易成本之后，外部专业供应商做得更便
宜，你就外包。这种内部协调成本与外部交易成本之间的平衡，定义了企业边界。
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高级 AI 如何改变这种平衡
AI 会通过自动化企业内部许多管理与协调任务来改变这种平衡，从而显著降低内部协调成本。内部成本下降
后，企业就能自己完成更多工作，而不必依赖外包。简单的经济模型如今预测，随着 AI 越来越强大，企业会
将更多生产阶段内化。换句话说，AI 可能会推动新一轮纵向整合，也就是原本需要一整串专业供应商共同完
成的事情，现在可能由一家公司统一完成。

例如，一个足够强大的 AI 系统，可能会使单一企业得以管理从原材料到最终交付的整个流程。

“边界跳跃”：一次突然跃迁
值得注意的是，这种变化可能并不会渐进发生，而可能以突变的方式出现。一旦 AI 跨过某个能力门槛，供应
链中的企业数量就可能急剧下降，形成一种“边界跳跃”。

换句话说，当 AI 已经足够擅长管理广泛任务时，一家公司突然就会发现，把更多事情收归内部是合理的；原
本由许多公司组成的网络，可能会收缩为一个高度整合的企业。我们可以通过生产链的简单模型和计算机模
拟来检验这一假设。结果很清楚：随着 AI 将内部协调成本不断压低，企业会在最优解上整合更多生产阶段。

展望未来
当整条供应链都可能被纳入一家公司内部时，企业战略与政策层面都会浮现重大问题。我们会在完整论文中
进一步讨论这些影响，但即便只是现在，这一前景也已经足够发人深省。

随着 AI 变得更强大，企业传统边界的扩张方式，可能更像是跳跃式的突进，而不是平缓、连续的小幅延伸。


