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前言
我对详细研究 Simon Wardley地图框架的各个方面很有兴趣。

如果不了解背景，你可以点击阅读第1章 迷路了 以了解更多信息。阅读第 2 章和第 3 章只需要一个小时左
右。

对我来说，这个地图框架的吸引力在于它将业务（模型）视为在空间中随时间演化的有向图。我认为这比我
们通常称为商业模式的其他东西有更多优势——稍后会更多地介绍我的各种动机。

在第一篇文章中，我们将研究结构深化的概念——但首先让我们先看一张地图。

发明的结构
这些系列文章关于技术的演变，以及业务环境中竞争技术之间的转换。

第一篇文章大量借鉴了 W. 布莱恩.亚瑟 的著作1。

Wardley 地图的 x 轴（下图 1）显示了技术在其生命周期内的成熟度。成熟度分为四个阶段；开创、定制、

产品、公用事业2.

首先，如图 1 所示，我们可以看到逐渐成熟的组件会从左向右移动。我会在本博客中交替使用“技术”和“组件”

一词，以此作为实现目的的手段3。

最初，在开创阶段的左侧组件首次被创建。在这个阶段，我们没有完整的设计，但有一个可证的概念来展示
我们的东西如何创建实现预期目的。

https://medium.com/wardleymaps/on-being-lost-2ef5f05eb1ec
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图 1. 显示组件从开创到产品的 4 个阶段如何在地图中演化。

在 开创阶段 ，一个新组件会由现有组件或现有组件的装配件拼凑在一起——如果你愿意，可以把它想成是

一个最小化可行产品的原型。例如，根据亚瑟(2009.131页)4 的说法，第一个回旋加速器由包括厨房椅子、
晾衣架、窗户玻璃、密封蜡和黄铜配件在内的部件组装而成！

新技术在证明其价值（至少在发起者看来是这样）5 或证明所利用的原理可行之后，便开始沿着进一步发展
的道路前进。

在 Wardley 地图中，从左到右的箭头表示了技术的发展进程。在此过程中，组件从最初的工作技术逐渐成熟
（进化）到更可靠、更高效和更健全的状态。我们详细了解其可行的运营条件，这使我们能够更好地了解交
付成本及其可以创造的价值。

组件的发展（或进化）最终是由不同成熟阶段的市场供需竞争（或类似机制）驱动的。在这个过程中，组件
技术时常以各种不同的方式变化和增强。

让我们暂时先忽略不同市场供需压力的细节。我们可以简单地认为一个组件在其进化过程中以几种不同的状
态存在。这在图 2 中进行了说明，其中我们展示了一个组件在其生命周期中处于的三种状态。最初的工作技

术在前一个时间处于状态 C[1]。 C[2] 是组件的当前阶段，最后 C[3] 是预期的未来状态2。

https://en.wikipedia.org/wiki/Cyclotron
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图 2. 通过技术 在C[1] 到 C[3] 不同阶段的实现，组件从过去到现在再到未来的演变。在发展的每个阶段，技
术都必须可靠、不断改进、扩大规模并适应目的。当我们从状态 1移动到3 时，工程师可以测试更好的技
术，解决遇到的问题，并根据不同的操作条件改善性能。

专用系统
在更详细地讨论组件集的表现之前，让我们先看一下 Wardley 地图的 y 轴，标记为价值链 6。

以喷气发动机为例，如图 3 所示。

该发动机旨在产生推力来创造飞行器以满足用户需求。发动机使我们能够利用推力，这是一种物理效应，由
膨胀的燃烧气体产生，创造我们用于运动的力，目的是飞行。
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图 3. 一个简单的喷气发动机示例。 a) 喷气发动机示意图，显示编号组件。发动机由进气系统、压缩机系统
（压缩吸入的空气进行燃烧）、燃烧系统（为涡轮提供高能气流）、涡轮系统（驱动压气机并提供反推力）
和排气系统 (Otis, 1997)7组成. b) 这是一个表示不同组件依赖性的图表。请注意涡轮驱动了压缩机，因此我
们可以看到图中的循环。

你会观察到，如果我们创造一项技术，我们这样做是有原因，有目的的。为了达到这个目的，我们会利用这
个世界的一种属性，一种现象。 亚瑟对“原则”一词的使用指的是为了某种目的而利用现象的想法。（同上，
2007 页）我对 Wardley 地图y 轴的解读是通过原则将目的与现象联系起来。参见图 4a。

我们可以从（用户）需求开始，在依赖链中安排目标系统。这些需求可能是个人或社会的——但它们是我们
首先创建组件的原因——它们位于 y 轴的顶部，由一组组件和子组件支持。技术的本质是，在这条链（或终
止分支）的末端，总有一种物理效应或现象可以被利用来以满足需求。

继亚瑟(亚瑟 2007 1) 之后，我们可以认为每个组件系统或组件配件本身都有一个目的 - 那就是它旨在执行的
任务。如果没有，它就不会存在。因此，技术以递归方式由组件部件或组件配件组合在一起8。这可以从图
4c 中看出，其中发动机组件包括五种进一步的技术，我们已将我们的发动机图从图 3b 重新排列为图 4c 中
的地图。

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Jet_engine.svg
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图 4. 一个简单的喷气发动机示例。 a) 价值链的 y 轴将目的（飞行）与现象（推力）联系起来。 b) 利用燃烧
原理产生推力的技术组件（发动机）。它利用了向后排出的质量会产生相等且相反的正向反应的现象。 c) 处
于较低抽象级别的引擎，显示编号的组件及其相关性。这些组件的 x 位置仅用于说明目的 2。

需求链、网络或组件图用来满足适当的需求集，因此技术的实际工作需要其他子原则（以及子组件）。因
此，当我们沿着 Wardley 图中的 y 轴下降时，我们从目的出发，通过需求及令人满意的组件集合，再到效果
和现象。

此外，要注意的是被利用的现象不仅要是物理的，而且“为了使用，可以利用来自自然、逻辑、行为或组织的
任何可靠或可重复的影响”（同上，第 276 页）。

在实践中，我们经常会在不包含目的和现象（及其隐含的因果相互依赖性）的抽象级别上绘制地图，但会侧
重于一小组组件。

组件系统
与任何真实世界的地图一样，Wardley 地图在抽象级别（以及随之而来的详细级别）进行描述，以便对特定
任务有用。在比较图 4b 和 4c 时，我们已经简要地看到了这一点。

组件被放在一起或从其他组件部分组合起来以创建技术组合8。就我们的目的而言，地图意味着查看特定技术
的组件集 - 在任何特定地图中，某些组件将被包括在内，而某些组件将被省略。

如果我们下降一个级别，这些组件中的每一个都依次由其他子组件支持、供应、监控和控制：“压缩机系统需
要一个可变叶片驱动系统（根据气流速度适当地设置叶片角度），和防失速泄放系统，用于控制压力波动
（压缩空气向后吹的趋势）；涡轮系统需要一个叶片冷却系统，以及一套复杂的护罩和密封件，以防止高压
气体泄漏”（亚瑟(2007 277页)1）。
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如图 5 所示。我们的压缩机组件从 C[0] 更迭到 C[1]，添加了防失速装置和叶片式制动器组件，涡轮机从
T[0] 更迭到 T[1]，添加了叶片冷却和密封。请注意，随着技术的成熟，C[0] 与 C[1] 的相对位置随着组件向右
移动。

图 5. 有一点儿不太简单的喷气发动机。 a) 我们对引擎的原始表示。 b) 具有附加子组件并处于开发后期的发
动机。 c) 随着图结构的变化，组件从左到右进化。例如，压缩机从 C[0] 过渡到 C[1]，在这个阶段包括了防
失速泄放系统和涡轮机设计的新版本 T[1]。组件在 x 轴和 y 轴上的相对位置仅用于说明目的。请注意，在这
些地图中，我们不区分 x 轴上的发展阶段。

焦点技术及整体组合
现在让我们转而关注在地图上包含哪些组件的问题。用户需求可以表示为地图顶部的客户节点。这得到了支
持，即围绕利用某种效果而设计的技术，正如通过使用原则所设想的那样。

通过一些主要的使用原理以达到目的的方式，被称为整体组合。这在图 6a 中进行了说明 - 原则上，整体组合
可以包括活动（其他形式的资本）以及技术。
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图 6. 专用系统。 a) 每个组成系统都有一个目的，这些系统连接成一个链，将目的与现象的原理连接起来。
b) 喷气式发动机，带有指示性示例的焦点技术和整体组合。

在实践中，整体组合是指成功实现目标并允许我们将地图集中在特定任务级别的一组核心组件（或方法和活
动）。继阿德纳 和卡珀尔 (Adner and Kapoor 20169) 之后，我们将整体组合的最小功能组件确定为焦点技
术。整体组合由焦点技术和其他支持其工作、调节其功能并为其提供能量的组件组成。这些支持组件需要自
己的子组件和子配件：控制机构、监控设备、输入和输出接口等。

在这篇文章中，我们不会关注构成整体组合的组件的分布（沿 x 轴）细节——而是专注于整体组合本身以类
似的方式从左到右演变到图 2 中所示的单个组件。

在图 7 中，我们展示了燃气轮机整体组合的演变。我们可以看到它从状态 E[0] 到 E[1]跨越不同的成熟阶段。
这在图 7b 中进行了总结。
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图 7. 整体组合的演变。 a) 燃气轮机在同一张地图上的两个版本。红色虚线箭头表示从 i 到 i+1 的演化。 b)
[a] 的简短摘要。请注意，代表整体组合配体的节点大小随着零部件数量的增加而增加。

随着技术的进一步成熟，该技术开始在部署的解决方案中表现出变化，并且组成受到选择性的供需压力影
响。 “通过选择更好的解决方案来解决其内部设计问题，技术的许多版本都会逐步改进……随着技术的成

熟，技术变得更加复杂 - 通常更加复杂。”亚瑟 (2009 132页)4。

结构深化
使整体组合日益复杂的一种机制是结构深化。它的实现是通过添加其他子原则（以及子组件）来克服原始原
则性能限制的地方，以提高技术实际性能。

添加子系统来解决这些限制会促使技术随着它们的发展而更详尽——并且因为子系统或组成本身就是技术，
它们也在不断发展，因此可以提高它们的整体性能。

当发动机被推动在更高的温度下运行时，涡轮叶片会随着温度的升高而软化，因此添加了一个组件来产生新
的气流来冷却叶片，或者添加一个在叶片本身内部循环冷却材料的组件。图 8 说明了进化的下一阶段。
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** 图 8. 整体组合的演变。三个发展阶段 E[0]-E[1]-E[2]。整体组合演变的三个阶段显示为带虚线圆圈的扩展
细节。**

在相互关联、相互依赖的复杂经济体中，一个持续改进的来源是许多子组件在不同的整体组合之间共享，因
此随着组件在其他相邻组成中的进化，会发生大量的发展。

在一些技术示例中，整体组合的组件与设备本身是一体的。喷气发动机就是一个例子。在其他情况下，组件
位于设备外部，但构成操作上下文或更广泛环境的一部分。以汽车使用内燃机的替代方案为例。只有在以下
两种情况下，燃料电池或类似的电池才能成为真正的替代品—一个是由足够丰富的互补组件组成，另一个是
构成发达的氢基础设施。

有了整体组合的概念，我们将在 Wardley 地图上研究技术替代的动态。

总结
组件进化（我们的目的和我们对现象的了解也是如此。）
可以合并组件以创建专用系统
我们可以将技术系统视为一条组件链，这条链从目的出发、通过它们所体现的原则再到现象。
我们可以根据对焦点技术和整体组合的识别，在 Wardley 地图中选择抽象级别。
结构深化描述了这样一种观察结果，即随着整体组合的发展，随着组件的增加，它会在 Wardley 地图中
从左到右变得更加复杂 -。
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下一个在哪儿？
我们对使用 Wardley地图来查看组件进化很有兴趣。这使我们能够战略性地思考一组组件如何继续为指定目
的提供支持——或者如何在出现更好的替代组件时替换它们。

接下来，我们将区分焦点技术的已开发性能与技术的已使用性能之间的关键区别，后者另外取决于一组组
件，这些组件必须作为整体组合的一部分共同开发。

我会尝试使用一些不同的技术示例，包括光刻和自然语言处理 (NLP)。

但是，在我们开始之前，我们必须再次更详细地查看 y 轴！我会在下一篇文章中做到这一点。
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